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Augmenter l’estime de soi des 
personnes en situation de handicap 
grâce à des séances de socio-esthétique 
et de socio-coiffure

Les séances de socio-esthétique et de socio-coiffure s’attachent à ramener  
la notion de plaisir à travers tous les soins prodigués quels qu’ils soient.

La personne en situation de handicap a besoin d’un véritable soutien du 
point de vue de son image corporelle car elle se vit comme une personne  
« en dehors », n’ayant pas les mêmes droits qu’une autre. A nous de la revaloriser et  
la socio-esthétique et socio-coiffure y contribue grandement, si ces séances 
sont également soutenues par les familles à la maison et poursuivies par les 
personnes en situation de façon autonome.

Une recherche menée de 2021 à 2023 auprès de plus de 80 personnes en 
situation de handicap adolescents, jeunes adultes et adultes de l’association 
de Cap’ devant ! a montré que des séances répétées de socio-esthétiques 
et de socio-coiffure participaient à l’augmentation de l’estime de soi de ces 
personnes. 

Le rôle des parents

Parents, comment accompagner 
vos enfants 
dans cette démarche ?
Ce présent document vous explique ce qu’est la démarche, vous en montre  
les retombées positives au travers de témoignages et vous proposent  
des pistes pour que vous accompagnez vos enfants dans « ce travail » sur 
l’estime de soi.



n aux personnes accompagnées 

Je me suis trouvée très belle !

Aimée-Laure, 26 ans

Ça m’apporte que du bien. 

On est beaucoup mieux 
dans sa peau.

Caroline, 25 ans

Je vais appliquer tout ce que le coiffeur m’a dit par rapport à comment bien se 
laver les cheveux, à se coiffer bien. (…) 

Ça m’apporte beaucoup de bien au niveau de l’estime de soi, comment les autres 
vous perçoivent aussi.

Madison, 26 ans

Donnons leur la parole

Le coiffeur prend le temps de choisir la bonne coupe de cheveux, de prendre le 
temps avec nous, en individuel ou en groupe ; on était un groupe de 5, c’était 

bien.  

Quand vous allez dans les salons de coiffure, il y a toujours du monde alors que là, 
il prenait le temps de discuter avec nous, de nous comprendre. 

On voyait qu’il aimait bien faire ça. 

Kamel, 34 ans

J’aimerais continuer à faire des séances de socio-coiffure et socio-esthétique pour 
apprendre à me raser tout seul.

Gilbert, 33 ans



n aux familles

Après une séance, Emma était ravie de me raconter le déroulement avec qui et 
comment !

Comme avec le coiffeur, par exemple (…) 
Elle était contente de sa coiffure, elle qui n’aime pas aller chez le coiffeur.
Cela lui a permis de se voir différemment.
Elle fait plus attention à elle, elle m’explique souvent qu’il faut bien nettoyer le 
visage.

C’est vrai que toutes ces choses, je les fais avec elle, mais ce n’est pas pareil. 
Car avec moi, elle considère cela comme normal, c’est le coiffage et la toilette !!!! 

Mais en les redécouvrant au centre, cela a plus d’impact ! Pourquoi ? 

Maman d’Emma, 12 ans

Perrine, 17 ans

Les séances socio-éducatives ont été appréciées par Perrine 
qui avait plaisir à revenir chez elle avec une nouvelle coiffure 

et une autre image d’elle.

Favorisant en elle, un sentiment d’appartenance avec l’image 
des jeunes youtubeuses quelle connaît et quelle suit.
Elle avait plaisir à me parler à son retour, de la personne qui 
l’avait coiffée.

Cette expérience est très bénéfique, elle a permis à Perrine de 
passer un moment privilégié, de faire confiance à une personne 
étrangère et d’être mise en valeur.

Cette expérience est pour moi à renouveler. 

Maman de Perrine, 17 ans



n Aux intervenants de socio-esthétique et de socio-coiffure 

J’ai pu ressentir un véritable intérêt à prodiguer des soins conseillés au quotidien 
avec motivation et plaisir. 

J’ai pu constater des peaux plus rayonnantes, des expressions plus décontractées, 
souriantes de semaine en semaine.

Sylvie, socio-esthéticienne

Après leur prestation, j’ai pu voir l’effet bénéfique sur la mise en valeur de la 
personne : “whaou t’es beau, t’es belle”... 

J’ai donc assisté au cours du temps au développement de la confiance en soi 
(postures), à leur valorisation, à la fierté de se montrer même pour les plus timides.

Les participants ont été très demandeurs de conseils personnalisés autour de leur 
hygiène et leur style. Ils avaient des questions très pertinentes et les échanges ont été 
constructifs.

Filippe, socio-coiffeur – retour sur les séances réalisées auprès d’adultes

Les jeunes ont bien apprécié les ateliers collectifs mais avec une petite préférence 
pour les ateliers individuels.

Ils m’ont exprimé avoir apprécié la prise en charge individuelle, moment uniquement 
pour eux, focalisé sur leurs attentes et besoins personnels, être la personne dont on 
prend soin.

L’atelier sur l’hygiène a été pour la majorité source de motivation pour l’autonomie de 
son hygiène capillaire (le faire soi-même et s’en sentir capable). 

Les autres ateliers sont venus en complémentarité : prendre soin de soi, exprimer sa 
personnalité, ses besoins et envies, s’approprier son image et se sentir valorisé.

Filippe, socio-coiffeur - retour sur les séances réalisées auprès d’adolescents et de 
jeunes adultes accueillies en EEAP et IEM



n Aux professionnels

Qualitativement, les bénéfices de fin de séance 
sont à chaque fois présents : sensation de confort, 

ressentis positifs. A distance, les bénéfices sont visibles 
via le questionnement et le regard des jeunes sur leurs 
apparences, le regard des familles et la découverte  
d’une prise en compte des capacités de leurs enfants 
à intervenir personnellement sur leurs images. 

Valérie Joseph, Chef de service à l’EEAP Claire 
Girard qui accueillent des adolescents et jeunes 
adultes polyhandicapés 

Ayant fait les évaluations avant et après les interventions des socio-coiffeurs et  
socio-esthéticienne pour le projet FIRAH auprès d’un groupe de personnes 

accompagnées à l’ESAT le Petit Rosne, j’ai pu noter que ce qui en ressort est un avis 
positif général des participants. Ils s’accordent à dire que c’est important et agréable 
de prendre soin de soi. J’ai pu constater une très légère évolution dans le regard 
qu’ils peuvent porter sur eux. Ce projet me semble avoir fait émerger le besoin d’un 
accompagnement plus pérenne sur ces 2 aspects (coiffure et esthétique). 
Certains sont en demande d’être accompagnés dans ces actions pour qu’elles 
deviennent des habitudes et qu’ils continuent à gagner confiance en eux et à faire 
évoluer leur regard sur eux.

Anaïs COMBES, Accompagnatrice socio-professionnelle à l’ESAT Le Petit Rosne qui 
accompagne des travailleurs handicapés

Danya, 20 ans

Ces séances ont été une belle occasion pour les 
jeunes de découverte d’actions possibles sur leur 

présentation, image et conscience de leurs corps dans 
un passage de l’enfance à l’âge adolescent et/ou 
adulte. Les jeunes étaient fiers à la sortie de séance de 
se montrer, un peu comme lors d’un défilé de mode, 
recherchant les réactions des professionnels autour 
d’eux. Les jeunes ont profité de temps dédiés pour : 
	w	 Prendre soin d’eux pour le plaisir 
	w	 Faire attention à eux, à leur image 
		  (réfléchir à comment se présenter aux autres)
	w	 Approcher l’image de soi, et l’estime 
		  d’eux-mêmes
	w	 Affirmer ce qu’ils aimaient ou non. 

Katell, Ergothérapeute à l’EEAP Claire Girard Pierre, 18 ans



n Au chercheur

Chaine Youtube
https://www.youtube.com/watch?v=3XZoaUETNU4&ab_channel=Cap%-
27devant%21

On peut penser que pour [les 
personnes en situation de handicap], 

le problème d’estime de soi, en plus du 
reste, est assez aigu. (…) 

Donc je pense que c’est particulièrement 
important de tenter, même si c’est 
compliqué, des projets comme ça 
[séances de socio-esthétique et socio-

coiffure répétées] pour ces patients pour qui l’enjeu, c’est de montrer aux autres et à 
eux-mêmes qu’ils peuvent changer. 

Pr Sylvain MOUTIER, professeur de psychologie cognitive à l’Université de Paris Cité, 
en charge de la partie Recherche menée de 2021 à 2023 auprès de plus de 
70 personnes en situation de handicap adolescents, jeunes adultes et adultes de 
l’association de Cap’ devant !



Quels sont les bienfaits recherchés 
des séances de socio-esthétique 
et socio-coiffure ? 

Intégrer les bonnes notions d’hygiène visage, 
cheveux et corps au quotidien. 

Apprendre à faire avec ses difficultés cognitives, 
motrices afin de s’approprier  
les bonnes gestuelles au quotidien. 

Trouver la motivation et le goût de 
s’apprêter malgré son handicap. 

Acquérir une plus grande confiance par rapport 
au regard de l’autre et se sentir mieux avec soi-
même. 

Avoir envie de et oser au même titre que 
quiconque (coiffure, tatouages, piercing, 
maquillage… ) 

Se « montrer » avec les vêtements qui vont 
bien au niveau du teint dans un processus de 
revalorisation. 

Tout ce qui va pouvoir ramener 
la personne handicapée à une 
situation « normale » du point de 
vue de son image corporelle



Comment se passent des séances de 
socio-coiffure ?

L’atelier individuel  pour :

w Faire connaissance en évaluant les attentes,
l’autonomie en fonction du handicap et
pouvoir adapter l’atelier collectif,

w Prodiguer des conseils personnalisés et
adaptés à la compréhension de chacun,
prendre soin de la personne pour un moment de
bien-être et de détente.

Les ateliers collectifs 

w “Je prends soin de mes cheveux et je me sens mieux”
Les grandes étapes de la coiffure, de l’hygiène à la mise en beauté.
(Pourquoi prendre soin de ses cheveux ?, Bons gestes, conseils et
recommandations.)

w “Planche de style”
Élaborer une planche de style personnelle
autour de ses goûts : capillaires,
vestimentaires, couleurs, univers… exprimer
ses envies, sa différence autrement que par
des mots. Introduire la coiffure comme un
élément de mode et de personnalisation et pas
seulement d’hygiène.

w Atelier “auto massages crânien ”
Pratiques simples et adaptées d’auto massages en fonction des besoins
du moment. (3 axes : auto massage crânien concentration, auto
massage crânien tonifiant, auto massage crânien apaisant).



Comment se passent des séances de 
socio-esthétique ?

Il s’agit d’ateliers répétés sur plusieurs semaines, 
en atelier individuel et collectifs.

Des séances individuelles sur :
w le soin de la peau,
w la relaxation,
w le soin des mains,
w le maquillage,
w les épilations de sourcils,
w le rasage…

Des séances collectives sur :
w l’hygiène,
w les senteurs,
w la fabrication de produits cosmétiques,
w la colorimétrie,
w la gymnastique faciale,
w l’auto-massage…

n Pour les adultes

Des séances 
individuelles sur :
w le soin de la peau,
w le soin des mains,
w les modelages du

visage, de la nuque
et du cuir chevelu

Des séances collectives 
sur :
w les senteurs,
w la fabrication d’un baume

karité personnalisé,
w la colorimétrie.

n Pour les enfants et adolescents



41 rue Duris 75020 Paris
01 43 49 22 11
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www.capdevant.fr

Membre actif de la fédération

Quel est votre rôle  en tant que 
parent ?

1. Capitalisez
• �les bienfaits de séances de socio-esthétique et de socio-coiffure
à la maison.

2. Lors de ces séances, vos enfants ont fait leur choix (de coiffure, de
couleurs, de style…).

• Félicitez-les et encouragez-les à poursuivre.

3. Lors de ces ateliers, ils ont été amenés à créer leur planche
de style autour de leurs goûts : capillaires, vestimentaires, couleurs,
univers…

• Respectez ces planches de style lorsque vous les aider
à s’habiller, à acheter leurs vêtements.

Des fiches récapitulatives leur ont été données pendant les séances, 
revoyez-les avec eux à la maison et discutez-en.

4. Certains jeunes ont confié pendant les séances qu’ils préféraient que
ce soit leur maman qui prenne leur hygiène capillaire en charge.

• Si votre enfant en a la capacité, motivez-le à le faire par lui-même.

En résumé


